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Turistinfo Hemavan Tarnaby

Hemavans Haédfjallshotell AB vill bidra till en positiv utveckling av kommunen som bestksmal och att turismen ska
Oka i Storumans kommun. Idag ar Hemavans Hogfjallshotell den stérsta boendeanlaggningen i
Hemavan/Tarnaby med ett stort antal gaster arligen bestaende av féretag och privatpersoner fran hela varlden.
Var personal ar darmed mycket vana att hantera en stor och bred malgrupp samt mycket god erfarenhet av
besoksnaringen i omradet med bade lokala, regional, nationella och internationella kunder.

Vi har framgangsrikt drivit Hemavans Hogfjallshotell i sex ar med stor utveckling och stora investeringar. Vi har
gedigen erfarenhet och stort engagemang for turistnaringen i Storumans kommun. Av den anledningen ser vi det
som en naturlig férlangning att ta oss an uppdraget att bedriva turistinformationen i Storumans kommun. | var
grannby Tarnaby har vi inarbetade samarbeten med vara kollegor. Den fysiska platsen for turistinformationen i
Tarnaby kommer att placeras i Tarnaby Fjallhotell, vilket redan &r en naturlig métesplats och en inarbetad
anlaggning for besdkare; pa likande satt som turistbyran idag finns pa Hemavans Haégfjallshotell.

Vi ser en fordel med att turistbyran kommer kunna fortsatta pa liknande satt som den bedrivs idag, i Hemavans
Hogfjallshotells lokaler samt i samarbete med Tarnaby Fjallhotell. Vi kommer bland annat att erbjuda:

e  Fysisk mottagning och turistinformation pa respektive hotellanldggning

e Fysisk service aret runt

e Destinationswebb som kommer att bedrivas bade pa plats i Hemavan samt pa huvudkontoret i Lulea

e  Samverkan mellan féretagen ar av storsta vikt och vi kommer darmed uppréatta ett natverk for féretagen
och féreningar i omradet for att kunna diskutera information och aktiviteter.

e Manadsbrev till féretagen/organisationerna

e Informationsmoéten, som kommer genomféras minst fyra ganger per ar

e Aktivitetsarshjul som kommer hallas uppdaterad

e Proaktiva sasongstraffar med omradets foretag och féreningar som &r verksamma inom turism

Vi foljer Storumans kommuns vardegrunder och kommer att arbeta for att uppfylla de mal och visioner som finns i
kommunens strategiska plan for utveckling av turismen. Vi kommer aven goéra allt for att se till att ett besok i
Storumans kommun &r en upplevelse som préglas av gott vardskap, hansyn till varandra och naturen, valfrihet,
mangfald och naturrikedom.

Vi ser fram emot ett bra samarbete och att 6ka turismen i omradet!
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