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Inledning

Varje kommun ar enligt alkohollagen skyldig att informera vad som géller enligt alkohollagen
och anslutande foreskrifter samt tillhandahalla riktlinjer for serveringstillstand i kommunen.
Riktlinjerna for serveringstillstand bor vara politiskt forankrade. Riktlinjerna ska vara
informativa och vara vagledande for den som soker serveringstillstand men dven som
information till allmanheten. Riktlinjerna ska vidare spegla kommunens nuvarande uppfattning
och ambitionsniva samt vilka hansyn till lokala forhallanden som kommunen tar vid
tillstandsprovning.

Storumans kommun definieras av sdsongsbunden turistisk verksamhet i den vastra delen och en
storre del bofasta i den 6stra. Férutsiattningarna ger olika behov i kommunen vilket aterspeglas i
de tillstand som finns och de ansékningar som handlaggs.

Storumans kommun har som ambition att utveckla héllbar tillvixt som genererar valstand,
trygghet och god folkhalsa till medborgarna i hela kommunen.
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Kommunens 6vergripande mal

[ Storumans kommun ar det Miljo- och samhéllsbyggnadsndmnden som ansvarar for
tillstandsgivning och tillsyn enligt Alkohollagen (2010:1622).

I samverkan med kommunens restaurangagare vill vi bidra till att behalla och utveckla goda
restaurang- och boendemiljoer for kommunens medborgare och besdkare samt skapa
forutsattningar for tillstandsinnehavarna att konkurrera pa lika villkor.

En tillstdndshavares lamplighet kontrolleras vid ans6kan men dven arligen genom yttre och inre
tillsyn. Svarta pengar och svart arbetskraft ska inte forknippas med restauranglivet i Storumans
kommun. Hég moral, etik och ansvarstagande pa restaurangen och i samhaéllet i 6vrigt ska ligga i
allas intresse. I samarbete med tillstandshavare, andra myndigheter, naringsidkare och
medborgare vill vi skapa en positiv miljo kring kommunens serveringsstéallen.

Vi ser fordelar med att alkohol konsumeras pa restaurangerna dar det finns social kontroll.
Tillstdndshavare och sokande till serveringstillstand ska uppleva att vart arbete har hog kvalitet,
ar rattssikert och praglas av ett socialt ansvar inom ramen for alkohollagen och de kommunala
riktlinjerna.

Alkohollagen ar en skyddslagstiftning vars mal &r att skydda ménniskor fran de negativa
effekterna av alkohol. Darfor ska de positiva virdena som en restaurang erbjuder tillvaratas.
Fylla, narkotika, vald och vapen, kriminalitet och diskriminering har inte ndgot att géra med en
god restaurangmiljo.

Att skydda medborgarna och besékarnas hélsa ar alltid var prioritet och om detta kolliderar
med naringsfriheten ska alltid skyddsaspekten ta dver.

Alkohollagen (2010:1622)

Lagstiftning ar ett viktigt instrument i den svenska alkoholpolitiken. Alkohollagen ar en
skyddslag som ar till fér att virna om manniskors hélsa och vilbefinnande. Den ska bidra till att
minska de negativa effekterna av alkoholkonsumtion. For att minska risken for vald och skador i
restaurangmiljo finns i alkohollagen bestimmelser for hur servering av alkohol far ga till. Vid
servering av alkohol ska ordning, nykterhet och trevnad rada. Det 4r samhillet och inte
marknaden som avgor behovet av alkoholservering. I de fall alkoholpolitisk hdnsyn stélls mot
naringspolitisk dger den alkoholpolitiska hansynen foretrade.

Miljo och samhallsbyggnadsnamnden handlagger ansokan om serveringstillstand enligt
alkohollagen (2010:1622) och dessa riktlinjer. NAmnden far med sjalvkostnadsprincipen som
grund ta ut avgifter for tillstindsprovning, tillsyn och anmalningar av den som innehar eller
ansoOker om tillstand. En provningsavgift ska betalas innan handlaggning pabdrjas och betalas
inte tillbaka om ans6kan inte beviljas.
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Ansokan

Ansokan om serveringstillstand skickas till Miljo- och samhallsbyggnadsnamnden. Ansdkan gors
via kommunens e-tjanst eller blankett som finns pa Storumans kommuns hemsida:
https://sjalvservice.storuman.se/.

Tillstdndsprovningen gors enligt alkohollagen (2010:1622) som medger foljande typer av
serveringstillstand:

Stadigvarande serveringstillstand till allmdnheten
Stadigvarande serveringstillstand till allmanheten for pausservering

Stadigvarande serveringstillstand till slutet sdllskap, genom sa kallad klubbrattighet
(foreningar, foretag med flera) eller festvaningsverksamhet

Stadigvarande serveringstillstand for catering till slutet sallskap
Stadigvarande provsmakningstillstand for tillverkare av alkoholdrycker
Tillfalligt serveringstillstand till allmdnheten

Tillfalligt serveringstillstand till slutet séllskap

Tillfalligt provsmakningstillstand for tillverkare av alkoholdrycker

Tillfalligt provsmakningstillstand for partihandlare av alkoholdrycker

Stadigvarande serveringstillstand

Vid tillstdndsprovning for stadigvarande serveringstillstdnd till allmanheten tar
tillstandsmyndigheten hansyn till bland annat:

Sokandes personliga och ekonomiska lamplighet

Lokalens lamplighet, beldgenhet och nyttjanderatten till serveringsutrymmet
Verksamhetens inriktning och omfattning

Serveringstider

Uppfyllelse av mat-kravet gallande meny och kék

Foretagets policy och handlingsplan géllande alkohol, narkotika, hot, vald och sexuella
trakasserier.

Stadigvarande sasongstillstind /periodiskt tillstand

Vid tillstdndsprovning for stadigvarande sasongstillstand tar tillstandsmyndigheten hansyn till
samma forutsattningar som for ett stadigvarande aret runt. Denna typ av tillstand ska anmalas
till kommunen nar start och stangning sker, detta for att tillsyn ska kunna utforas. Ett
sdsongstillstand ar i stora delar som ett stadigvarande till allmdnheten men pagar inte aret runt.
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Stadigvarande periodiska tillstand ar for verksamheter som har éppet exempelvis fran den 15
till den sista varje manad.

Riktlinje
Vid servering och forsaljning av hela flaskor med spritdryck, hinkar med 61, shotsbrickor eller
liknande ska sarskild aterhallsamhet iakttagas. Sddan typ av servering ska enbart ske i form av

bordsservering. Vid stort besdksantal och dar 6verblickbarheten ar begransad ska servering
som inte dr bordsservering ske efter modellen "en enhet per synbar gast”.

Pa bad och spaanlaggningar ska villkor for bordsservering dvervagas.

Tillfilliga serveringstillstand

Vid tillstdndsprovning for tillfalliga serveringstillstand tar tillstdindsmyndigheten hénsyn till
bland annat:

¢ Sokanden ska ha beviljats markupplatelse /hyreskontrakt for lokalen.

o Sokanden ska ha beviljats ratt att disponera markytan/lokalen.

e Sokanden ska uppfylla kraven pa ekonomisk lamplighet i enlighet med 8 kap. 12 § AL.
e Kraven pa livsmedelshantering ska vara uppfyllda.

¢ Lagad eller pa annat sétt tillredd mat ska kunna tillhandahallas.

¢ Serveringen ska bedrivas inom en avgrinsad serveringsyta, med tillfredsstéllande antal
sittplatser och tydliga avgransningar.

e Servering av alkoholdrycker bor avslutas senast klockan 01:00.
¢ Betryggande tillsyn 6ver serveringen maste garanteras.

Aterhallsamhet ska gilla for arrangemang som riktar sig till barn eller idrottsevenemang.

Riktlinje
Servering av spritdrycker bor inte medges med undantag av servering till slutna sallskap inom
ramen for evenemanget.

Tillfalliga serveringstillstand till allmdnheten riaknas som ett enstaka tillfalle eller en enstaka
tidsperiod. Med en enstaka tidsperiod avses enligt praxis ndgra dagar upp till max 3 manader.
Tillfallig servering savél till allmanheten som till slutna sillskap forutsatter att det inte ar fraga
om regelbundet aterkommande verksamhet varje vecka eller manad. Som riktméarke anges max
29 tillfallen per ar. Ett evenemangsdatum (en dag) omfattar ett tillfalle.

Antalet tillstandstillfallen i en viss serveringslokal ska ocksa vara av betydelse. Anordnas ofta
tillfalligt servering till olika séllskap, vid fler tillfillen &n tio per ar, i samma lokal ska
stadigvarande serveringstillstand sokas.
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Ett tillfalligt serveringstillstand for samma lokal och evenemang, som stracker sig 6ver max 3
manader, ska endast beviljas 2 ganger. Darefter ska Kriterierna for ett stadigvarande
serveringstillstand uppfyllas. Detta for att sdkande ska ha majlighet att prova forutsiattningarna
for sin verksamhet att klara av ett stadigvarande serveringstillstand. Att inte vill bevilja
fler/langre tillfallen ar en del i att osund konkurrens inte ska bedrivas.

Vad ar ett slutet sallskap?

Eftersom kraven for tillstand for stadigvarande servering till allmdnheten ar hogre an for
tillstand till servering i slutna sallskap respektive tillfalliga tillstand ar det viktigt att fragan om
den tinkta serveringen avser allmanheten eller inte utreds vid tillstandsprévningen.

For att det skall kunna vara fraga om ett slutet sallskap kravs att medlemskretsen ar kdnd fore
det aktuella arrangemanget. Det ar alltsa inte fraga om ett slutet sallskap om till exempel
medlemskap kan 16sas i entrén till den aktuella tillstallningen.

Vidare kravs att det finns ett gemensamt intresse eller annat innehallsmassigt samband mellan
medlemmarna. Nagot sddant samband kan normalt inte anses finnas till exempel vad galler
gaster pa ett hotell. Exempel pa underlag som kan anvindas for att beddma denna fraga kan vara
foreningsstadgar, uppgifter om styrelsens sammansattning, styrelse- eller arsmoétesprotokoll,
verksamhetsberattelse och medlemsforteckning.

Antalet medlemmar kan ocksa vara av betydelse. Foreningar som omfattar en stor del av
invanarna pa en ort eller en lokalférening som dven ar 6ppen fér en organisations samtliga
medlemmar inom en viss region eller inom landet torde exempelvis normalt inte kunna anses
vara slutna sallskap.

Slutligen géller att en tillstdllning som ar allmadn sammankomst eller offentlig tillstallning enligt
ordningslagens bestimmelser kan inte vara ett slutet sallskap i alkohollagens mening?.

Sammanfattningsvis kan sdgas att féljande punkter bor beaktas vid bedomningen av om ett
sallskap skall anses vara slutet eller inte:

¢ hur medlemskap férvarvas

12 kap 3 § Ordningslagen (1993:1617)

Med offentlig tillstdllning enligt denna lag avses:

1. tdvlingar och uppvisningar i sport och idrott.

2. danstillstdllningar.

3. tivolindjen och festtdg.

4. marknader och mdssor, samt

5. andra tillstdllningar som inte dr att anse som allmédnna sammankomster eller cirkusférestdllningar.

For att en tillstdllning skall anses som offentlig krdvs att den anordnas fér allmdnheten eller att allmdnheten har tilltrdde till den. En
tillstdllning till vilken tilltrddet dr begrdnsat genom krav pd inbjudan, medlemskap i en viss forening eller annat villkor dr dock att anse
som en tillstdillning som allmdnheten har tilltrdde till, om tillstdllningen uppenbarligen dr en del av en rérelse vars verksamhet
uteslutande eller vdsentligen bestdr i att anordna tillstdllningar av detta slag. Detsamma gdller om tillstdllningen med hdnsyn till
omfattningen av den krets som dger tilltrdde, de villkor som gdller fér tilltrddet eller andra liknande omstdndigheter dr att jimstdlla
med sddan tillstdllning.
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¢ om det finns ndgot innehallsmassigt samband mellan medlemmarna i séllskapet
e omfattningen av det slutna sdllskapet samt
¢ utformningen av eventuell annonsering

Av tillstandsbeviset ska det klart framga om tillstandet avser en klubbrattighet eller
festvaningsrattighet.

Handldggningstider

Enligt 5 § Alkoholférordningen (2010:1636) ska kommunen fatta beslut i ett &rende om
serveringstillstand inom fyra manader fran det att en fullstdndig ans6kan har kommit in till
kommunen. Om nédvandigt, pa grund av utredningen av drendet, far handlaggningstiden dock
forlangas med hogst fyra manader. Sokande ska da informeras om skélen for att
handlaggningstiden forlangs innan den ursprungliga tidsfristen har gatt ut. Beslut om sddan
forlangning av handlaggningstiden enligt 5 § andra stycket alkoholférordnigen kan inte
overklagas. Ett mottagningsbevis ska skickas till s6kande nar en fullstindig ansékan har
inkommit.

Riktlinjer
Handlaggningstiden ar olika lang beroende pa vilket tillstind som anséks. Miljo- och

samhallsbyggnadsndmnden har en ambition att ligga under den lagstadgade tiden.

Ansokan om stadigvarande serveringstillstand, ca 4-8 veckor.
Ansokan om tillfalligt serveringstillstand, ca 3-6 veckor.
Ansokan om tillfalligt serveringstillstand for slutna sallskap, ca 10-15 dagar.

Handliggningen paborjas nar avgiften ar betalt och handliaggningstiden raknas fran att
ansokan ar fullstindig.

Vad som ér en fullstdndig ans6kan ar inte reglerat. I Storumans kommun anses en ansékan vara
fullstandig da sokanden inkommit med de handlingar som, av férvaltningen, har begérts in och
som kravs for en fullgod bedomning enligt alkohollagen.

Yttranden fran andra myndigheter

LAGSTOD

Enligt 8 kap. 11 § AL far kommunen inte bevilja ansékan om serveringstillstdnd utan att hamta
in yttranden fran Polismyndigheten. Enligt 9 kap. 8 § AL har kommunen ratt att inhdmta
uppgifter fran Skatteverket. Enligt 26 § Forvaltningslagen (2017:900) har kommunen dven
mojlighet att vid behov inhdmta uppgifter fran andra myndigheter som till exempel
kronofogdemyndigheten, kommunens miljdavdelning, byggenhet, andra kommuner eller
folkhadlsosamordnare.
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Vid en ansékan om serveringstillstand stills fragor till andra myndigheter om sékanden och om
verksamheten. Det ar vilken typ av ans6kan som avgor vilka instanser som ska remitteras.

Riktlinje
Remiss ska skickas till Omsorgsnamnden for att fa ett yttrande utifran socialt- samt

barnperspektiv.

Vid stadigvarande serveringstillstand ska det finnas intyg av Radddningstjansten att lokalen ar
godkdnd ur brandsidkerhetssynpunkt. Det dligger sokande att inkomma med uppgiften.

Sokande och befintliga tillstindshavares lamplighet

LAGSTOD

Enligt 8 kap. 12 § 1 AL far serveringstillstand endast meddelas den som visar att han eller hon
med hansyn till sina personliga och ekonomiska forhallanden samt omstandigheterna i 6vrigt ar
lamplig att utéva verksamheten samt att verksamheten kommer att drivas i enlighet med de
krav som stalls upp i denna lag.

Enligt 8 kap. 12 § 2 AL ska sékanden genom att avlagga ett prov visa att han eller hon har de
kunskaper om denna lag och anslutande foreskrifter som kravs for att pa ett forfattningsenligt
sdtt utdva serveringsverksamheten.

Enligt 9 kap. 18 § AL kan kommunen aterkalla tillstandet for den tillstdndshavare som ej
uppfyller vad som giller for tillstandet eller alkohollagen i 6vrigt.

For att erhalla och inneha tillstand att servera alkohol krévs enligt alkohollagen att sokanden ar
lamplig avseende personliga och ekonomiska férhallanden:

¢ Forekommer inte mer an i obetydlig omfattning i belastningsregistret.

» Har kunskaper om alkohollagen, visas med tillstandsbevis dver befintligt
serveringstillstand eller genom godként kunskapsprov fran folkhalsomyndigheten.
Kunskapsprovet ar giltigt i tre ar.

¢ Utdrag fran Skatteverket och Kronofogden ska visa pa ekonomisk skotsamhet.
¢ En hallbar och styrkt finansieringsplan 6ver kop och kommande drift av verksamheten.
¢ Redovisning och bokforing ska skotas enligt gallande regler och foreskrifter.

Det dr den person (fysisk person eller juridisk person) som soker eller innehar ett
serveringstillstind som ska provas. Nar sokanden eller tillstandsinnehavaren ar ett bolag eller
forening (juridisk person) provas dven de fysiska personer som har ett betydande inflytande i
bolaget eller foreningen, PBI (Person med betydande inflytande). Till denna krets av personer
omfattas bolagsman sdsom styrelseledamaoter, verkstéllande direktorer, firmatecknare, verklig
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huvudman, dgare med betydande dgarposter i bolag eller moderbolag samt platschefer med
fullmakter att foretrada bolaget mot myndigheter och i vissa fall finansidrer och langivare.
Samtliga av dessa ska presenteras for enheten vid ansdkan och anmalas vid férandringar. Som
stod for sokande finns det, pd kommunens hemsida, checklistor med vilka handlingar som ska
bifogas ansokan.

Lokalens lamplighet

LAGSTOD

Enligt 8 kap. 14 § AL ges serveringstillstand for ett bestimt och avgriansat utrymme.

Enligt 8 kap. 15 § AL medges stadigvarande serveringstillstand till allmanheten endast om
serveringsstallet har ett eget kok i anslutning till serveringslokalen och att det finns lampligt
antal sittplatser for matservering.

Enligt 8 kap. 16 § AL ska lokaler som anvénds for stadigvarande serveringstillstand oavsett om
det ar till allménhet eller slutna sallskap eller tillfalliga serveringstillstand till allmanheten ska
vara lampliga ur brandsdkerhetssynpunkt.

Enligt 8 kap. 17 § AL far kommunen neka serveringstillstand i de fall det kan vara en sarskild
risk for manniskors halsa.

Oavsett vilket tillstdnd som sokes ska lokalen uppfylla de brandskyddskrav som foljer av
lagstiftning. Lokalen ska var godkénd enligt gdllande byggnormer, med tillganglighet och
siakerhetsaspekter utifran sokt verksamhet. Ansokan ska innehalla uppgifter om hur manga
personer som kan vistas i respektive serveringsutrymme och hur manga sittplatser som finns i
respektive serveringsutrymme.

For stadigvarande tillstand till allménheten kravs att det finns ett kok i anslutning till
serveringslokalen registrerad som livsmedelsanldggning som mojliggor att ett varierat utbud av
matratter kan tillhandahallas. For stadigvarande serveringstillstand for cateringverksamhet till
slutna sallskap (cateringtillstand) ar det krav pa att den med cateringtillstand har tillgang till ett
eget kok och den lokal som ska nyttjas maste anmalas till kommunen innan den nyttjas.

Samtliga tillstand till allménheten kraver att lokalen inrymmer ett lampligt antal sittplatser i
forhallande till lokalens storlek och gastantal.
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Uteservering

LAGSTOD

Enligt 8 kap. 14 § 1 stycket AL ska ett serveringstillstand avse ett visst avgransat utrymme.
Enligt 8 kap. 16 § AL ska lokaler som anvands for stadigvarande serveringstillstand oavsett om
det ar till allmanhet eller slutna sallskap eller tillfalliga serveringstillstand till allmanheten ska
vara lampliga ur brandsikerhetssynpunkt.

Enligt 8 kap. 17 § AL far kommunen neka serveringstillstand i de fall det kan vara en sarskild
risk for manniskors halsa.

Enligt 3 kap. 1 § 1 stycket Ordningslag (1993:1617) far inte en offentlig plats, inom
detaljplanelagt omrade anvdndas pa ett sitt som inte stimmer dverens med det andamal som
platsen har upplatits for, utan tillstand av Polismyndigheten.

Riktlinje
¢ Vid upprattande av en uteservering ska behov av bygglov undersokas.

» Uteserveringen ska vara avgransad pa ett sddant sétt att serveringsytans fysiska grans
tydligt framgar.

o Uteserveringen ska vara 6verblickbar och finnas i nira anslutning till serveringsstallet.
¢ Uteserveringen bor i den man det ar méjligt vara tillganglighetsanpassad.
¢ Uteserveringen far inte utgora en fara ur brand och sdkerhetssynpunkt.

o Uteservering i titbebyggt omrade medges fram till 22.00. For att undvika
bullerstérningar och ordningsstérningar kravs sarskild provning for senare serveringar i
tatbebyggt omrade.

o Tillstand for uteservering kan begrénsas till en viss period av aret.

» Villkor for bordsservering pa bad- och spaanldggningar.

Serveringsstallets beldgenhet

LAGSTOD

Enligt 8 kap. 17 § AL far kommunen neka serveringstillstdnd om serveringsstallet pa grund av
placering eller andra skal kan befaras medfora oldgenheter i frdga om ordning och nykterhet,
eller medfora sarskild risk for manniskors hélsa.

For att kunna bedéma om serveringsstallets beldgenhet ar lamplig inhdmtas vid
tillstandsprovning yttranden fran polismyndighet, miljoavdelningen samt i vissa fall dven fran
andra aktorer. Remissinstansernas utlatande utgor en stor del av helhetsbedémning for
provningen. Miljo- och samhéllsbyggnadsnamnden kan géra bedomningen att tillstand inte ar
lampligt dven om detta inte framkommer av remissvaren i de fall det féreligger andra visade
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riskfaktorer. Riskfaktorer som medfor att avslag kan vara aktuellt vid tillstandsprévning i
Storumans kommun féljer nedan.

Narhet till missbruksvard pekas av lagstiftaren ut som olamplig plats for etablering av
serveringsrorelse (se prop. 1994/95:89 sid 105f samt prop. 2009/10:125 s 170).

Néarhet till skola eller barnomsorg pekas av lagstiftaren ut som oldmplig plats for
etablering av serveringsrorelse (se prop.1994,/95:89 sid 105f samt prop. 2009/10:125 s
170). Barn och ungdomars miljo ska vara fredad fran alkoholservering och ar sarskild
kéanslig for ordningsstoérning. En restaurangskolas egen servering i utbildningssyfte ar
undantagen.

[ de fall som polismyndigheten avstyrker ans6kan med hianvisning till ordningsproblem
pa serveringsstallet eller i dess ndrmaste omgivning.

[ de fall Storumans kommuns miljo- eller omsorgsndmnd avstyrker ansdkan med
hénvisning till att ndrboende utsatts for eller riskerar att utsattas for bullerstérningar
fran serveringsstallet.

Alkoholservering i samband med idrottsevenemang maste bedrivas med sarskild
kontroll da serveringen ar i nara anknytning till en miljo som bor vara vilkomnande for
familjer och andra besokare vilket gor den extra kanslig for ordningsstorning, darav
behovs en anpassning av verksamheten sa att den inte dr patrangande eller skapar
ordningsstorning. Ansokan ska pavisa en kontrollerad servering bade i omfattning och
inriktning.

En butikslokal dar man tillhandahaller varor eller tjanster far inte anvandas till
serveringsyta, det krdvs en avgransad och avskild yta for att bli aktuell for beviljat
serveringstillstand. En butik ar en miljo som bor vara valkomnande for familjer och
andra besokare, darav behovs en anpassning av verksamheten sa att den inte ar
patrangande eller skapar ordningsstérning.

Bostadsomraden pekas av lagstiftaren ut som olamplig plats for etablering av
serveringsrorelse (se prop.1994/95:89 sid. 105f samt prop. 2009/10:125 sid. 170). For
att undvika att en serveringsrorelse skapar en olagenhet i fraga om ordning krévs att den
serveringsrorelsen som ska provas tar hdnsyn till eller 4r anpassad till sin omgivning.

Skidomraden/cykelparker. Da aktiviteten utférsakning och cykling kombinerad med
alkohol ar en risk for méanniskors liv och hilsa beh6vs en anpassning av
serveringstillstdndet for att anses lamplig i ett sidant omrade. Aven en sirskild prévning
for att undvika dveretablering dr n6dvandig. Ett skid-/cykelparksomrade ar ett omrade
och en milj6 som ska vara valkomnande for familjer och andra besékare och darfér ar
sarskilt kinsligt for ordningsstorning.

Om en eller flera av ovanstaende faktorer foreligger kan serveringstillstand vagras dven om
alkohollagens 6vriga krav ar uppfyllda. S6kanden maste visa pa att den sokta verksamheten ar
anpassad utifran riskfaktorerna for att bli aktuell for ett bifall, vilket galler samtliga
tillstdndsansdkningar.
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Kunskapsprov

LAGSTOD

Enligt 8 kap 12 § andra stycket AL ska sokande genom att avldgga ett prov som visar att han
eller hon har de kunskaper om denna lag och anslutande foreskrifter som kravs for att pa ett
forfattningsenligt satt utéva serveringsverksamheten.

Som en del av provningen av ansékan, ger kommunen mojlighet for den som ansoker att gora ett
kunskapsprov.

Ansokan om serveringstillstand gors i den kommun dar serveringsstillet finns. Det ar
kommunen som ansvarar for att den som ansoker far mojlighet att géra ett kunskapsprov.
Kommunen ansvarar dven for att provet genomfors enligt foreskrifter som
Folkhédlsomyndigheten tagit fram. Kunskapsfragorna ar fordelade pa fyra delomraden:

« alkoholpolitik
¢ bestdmmelser om servering
e bestdmmelser om tillsyn
¢ bestdmmelser om mat och utrustning
For att fa ett godkant resultat pa provet kravs det minst 75 procent rétt per delomrade.

Den som skriver kunskapsprovet har méjlighet att inom ramen foér en och samma ansékan
genomfora ett prov och tva omprov. Serveringstillstand kan sokas baserat pa ett godként
provresultati upp till tre ar.

Om godkant resultat inte uppnas bedoms sokande inte ha tillrackliga kunskaper i alkohollagen
och resultatet kan ligga till grund for avslag pa ansokan.

Ansvarsfull servering

LAGSTOD

Enligt 3 kap 5 § AL ska skador i mojligaste man forhindras vid forséljning, och den som saljer
alkoholdrycker ska se till att det rdder ordning och nykterhet pa forsaljningsstillet.

Enligt 8 kap 20 § AL ska personal vid servering se till att mattfullhet iakttas och att stérningar pa
grund av oordning och onykterhet undviks.

Krogen ar en miljo som ar sarskilt utsatt da det ar dar som manga ungdomar for forsta gangen
kommer i kontakt med alkohol. Storumans kommun tillsammans med polisen erbjuder arligen
utbildning i Ansvarsfull alkoholservering sa att de som arbetar i restaurangmilj6 i kommunen
har goda forutsattningar att kunna mota olika situationer som kan uppsta pa deras arbetsplats.
Utbildningens syfte ar att minska vald och skador som éar relaterade till alkoholkonsumtion pa
krogar, nattklubbar och restauranger. Utbildningen syftar ocksa till att minska risken for
overservering.
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Kursen riktar sig i forsta hand till serveringspersonal, men dven till krogare och ordningsvakter.

Metoden sprids 6ver hela landet av 1dnsstyrelser och Folkhdlsomyndigheten.

Riktlinje
Huvudregeln ar att all serveringspersonal som ar anstéllda pa serveringsstallen i Storumans
kommun boér ha genomfort utbildningen.

Tillsyn

LAGSTOD

Enligt 9 kap 2 § AL har kommunen och Polismyndigheten tillsyn 6ver efterlevnaden av de
bestammelser som géller for servering av alkoholdrycker. Kommunen ska upprétta en
tillsynsplan som ska ges in till linsstyrelsen.

Enligt 9 kap 8 § AL far kommunen inhdmta uppgifter fran Polismyndighet, Skatteverket och
Kronofogdemyndigheten for tillsyn av sékandes personliga och ekonomiska lamplighet.

Enligt 9 kap. 13 § AL ska tillstdndshavare lamna tilltrade till lokaler och handlingar som roér
verksamheten.

Enligt 9 kap 14 § 2 stycket AL ar en tillstandshavare skyldig att lamna statistiskt underlag for sin
forsaljning genom en sa kallad restaurangrapport.

Enligt 8 kap. 10 § AL har kommunen ratt att ta ut avgifter.

Inre tillsyn

Den inre tillsynen ska utforas pa samtliga verksamheter med stadigvarande serveringstillstand.
Granskningen dr administrativ och innebar att tillstindshavaren kontrolleras utifran personlig
och ekonomisk lamplighet genom till exempel remisser till andra myndigheter och kreditbolag.

De uppgifter som framkommit med anledning av en tillsyn ska kommuniceras med
tillstdndshavaren. Den inre tillsynen kan utféras nar som helst under aret och omfattar dven
fortlopande 6vervakning av restaurangernas marknadsforing i annonser och pa webben.

En gang per ar ska tillstandshavaren lamna in en restaurangrapport med statistik 6ver sin
forsaljning.
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Forebyggande tillsyn

I den forebyggande tillsynen omfattas kommunens arbete med information, radgivning och
utbildning i syfte att forebygga problem. Utbildning i Ansvarfull alkoholservering erbjuds arligen
till personal, samarbete med verksamhetsutdvarna genom deltagande pa krogartraffar samt
elektroniska utskick.

Yttre tillsyn

Yttre tillsyn innebar att kommunen besoéker serveringsstillet under pagaende verksamhet,
framfor allt under kvéllar och natter for att kontrollera att verksamheten bedrivs i enlighet med
lagen. Tillsynen kan ske samordnat med andra myndigheter som Polis, Skatteverket och
Raddningstjansten. En yttre tillsyn dr en bedomning 6ver hur personalen arbetar pa
serveringsstdllet. Ordningen i och utanfor serveringsstallet ska vara god. Markbart berusade
gaster ska nekas servering av alkohol och i vissa fall avvisas. Forekommer underariga pa
serveringsstallet ar det viktigt att dessa ej tillhandahalls alkohol vare sig via servering eller
langning. Tillstdndshavaren och dess personal ska aktivt verka for att serveringsstallet ar fritt
fran narkotika, diskriminering och annan brottslig verksamhet. Brandsdkerheten ska vara
tillfredstéllande enligt gillande lagstiftning.

Riktlinje
Tillsynen i kommunen utfors enligt en faststilld tillsynsplan. Malet ar att samtliga
serveringsstillen ska fa minst en kontakt per ar.

Tillstdndshavaren ska arligen fa en aterkoppling pa den inre tillsyn som pagatt under aret.

Sanktioner

LAGSTOD

[ 9 kapitel 17 § AL regleras i vilka situationer kommunen kan meddela en tillstindsinnehavare
en erinran eller varning. Exempel pa forhdllanden da paféljder ska 6vervégas ar:

1. om tillstdndshavaren inte uppfyller de krav som gillde vid tillstindets meddelande

2. om tillstdndshavaren inte foljer de bestimmelser som galler for servering enligt alkohollagen
eller de villkor och foreskrifter som meddelats med stéd av lagen.

Enligt 9 kap. 18 § AL ska en kommun aterkalla ett serveringstillstand om;

1. tillstdndet inte langre utnyttjas,

2. det med tillstdndshavarens vetskap har forekommit brottslig verksamhet pa serveringsstillet
eller i anslutning till detta utan att tillstdndshavaren ingripit,

3. tillstandshavaren har brutit mot denna lag eller vad som i 6vrigt géller for tillstandet pa ett
sadant satt att varning inte ar en tillrackligt ingripande atgard, eller har tilldelats en eller flera
varningar utan att de forhallanden som foéranlett varningen har réttats till.
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Forekommer missforhdllanden dr kommunen som tillsynsmyndighet skyldig att vidta atgarder
mot tillstindshavaren. Syftet med saval erinran som varning ar att tillstandshavaren ska ges en
mojlighet att ratta till de forhallanden som har féranlett erinran eller varningen. Vid upprepade
forseelser eller grova overtradelser eller brister kan nimnden aterkalla serveringstillstandet
utan ytterligare varning. Ett serveringstillstand ska dven aterkallas om tillstandet inte ldngre
utnyttjas.
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